
Poste（ポステ）の
不具合対処方法について



目次

●オフラインで電子書籍が閲覧できない場合・・・ 1-1～5



1-1．オフラインで電子書籍が閲覧できない場合

オンライン状態にしてPOSTEの本棚を開いてください。



1-2．オフラインで電子書籍が閲覧できない場合

１.読めない書籍を長押しして選択してください。
（複数の選択が可能です）

２.選択できましたら、
ごみ箱ボタンをクリッ
クしてください。



1-3．オフラインで電子書籍が閲覧できない場合



1-4．オフラインで電子書籍が閲覧できない場合

再度 JAPA Airbookを開いて該当する
書籍を選択し、本棚にダウンロード
してください



1-5．オフラインで電子書籍が閲覧できない場合

本棚に追加され、オフラインで読めるようになります。

不具合が解消されない場合、またはその他の不具合に関するお問
い合わせは、申し訳ございませんが、airbook@japa.or.jpへご連絡
願います。
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